w orcelik

Su seorli
Kullanmea kifavuzy

1048 £BS



Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!

Degerli MUsterimiz,

Arcelik driinind tercih ettiginiz igin tesekkir ederiz. Yiiksek kalite ve teknolaji ile dretilmis olan Griininizin
size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun tamamini ve verilen dider belgeleri triinti kul-
lanmadan énce dikkatle okuyun ve bir bagvuru kaynadi olarak saklayin. Urlinli baska birisine verirseniz, kul-
lanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyanlarn dikkate alarak talimat-
lara uyun.

Sembollerin anlamlan
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullanimistir;

Cihazin kullanimiyla ilgili dnemli bilgi-
ler ve faydall tavsiyeler.

Can ve mal givenligiyle ilgili tehlikeli
durumlar konusunda uyarilar.

Elektrik carpmasi uyarisi.

Yangin tehlikesi uyarisi.

Sicak yiizeylerle ilgili uyarr.

D> B

Bu Uriin cevreye saygil modern tesislerde dogaya zarar vermeden (retilmistir. | c €

AEEE Yonetmeligine Uygundur. PCB icermez.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

Bu bolimde kisisel yaralanma ve
maddi hasar riskine karsi koruma

sajlamaya  yardimci  olacak
guvenlik talimatlari verilmistir. Bu
talimatlara  uyulmamasi  verilen

garantiyi gecersiz kilacaktir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihazi dis mekanlarda veya
banyoda kullanmayin.

- Hatall kullanimdan veya cihazin
uygunsuz sekilde tasinmasindan
kaynaklanan hasarlar igin
herhangi bir sorumluluk veya
garanti talebi kabul edilmez.

« Cihazi daima dengeli, diiz, temiz,
kuru ve kaymayan bir ylzey
tzerinde kullanin,

« Bu cihaz harici bir zamanlayici
veya ayri bir uzaktan kumanda
sistemiyle calistinimamalidir.

« LUtfen, su sebilinizi calistirmadan
once, yerlestiriimesi, kullanimi ve
bakimi gibi onemli bilgileri iceren
kullanma kilavuzunu dikkatle
okuyun.

1.1.1 Elektrik giivenligi

« Arcelik Su Sebiliniz uluslararasi
guvenlik standartlarina uygundur;
bundan dolayi herhangi bir tehlikeyi
Onlemek icin cihaz veya elekirik
kablosu hasar gormesi durumunda
yetkili servis tarafindan onariimali
veya degistiriimelidir. Hatall veya
yeterli olmayan onarim islemleri,
kullaniclya yonelik tehlike ve
riskler meydana getirebilir.

« Sebeke gii¢ kaynaginizin cihazin
tip etiketinde belirtilen bilgilere
uygun oldugundan emin olun.
Cihazi giic kaynagindan ayirmanin
tek yolu elektrik fisini prizden
cekmektir.

« Cihazi toprakl prizde kullanin.

« Elektrik kablosu veya cihaz
hasarliysa cihazi asla kullanmayin.

- Bu cihazi uzatma kablosuyla
kullanmayin.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Elektrige baglamadan ve parcala-
rni takmadan once cihazi ve tim
parcalarini kurutun.

« Elleriniz nemli veya islakken ci-
haza veya cihazin fisine asla do-
kunmayin.

« Gihaz, elektrik fisine her zaman
ulasilabilecek sekilde yerlestirin.

« Elektrik kablosunun hasar gor-
mesini Onlemek icin sikismasini,
kivriimasini veya keskin kenarlara
strtnmesini engelleyin. Elektrik
kablosunu sicak yuzeylerden ve
aclk alevden uzak tutun.

o Cihazin  kullanimi esnasinda
elektrik kablosunun yanlislkla
cekilmesi veya birinin kabloya ta-
kilma tehlikesinin olmadigindan
emin olun.

« Cihazi kullandiktan sonra, bir ariza
oldugunda fisini ¢ikartin.

« Cihazi temizlemeden oOnce her
zaman prizden ¢ekin ve cihaz kul-
lanimdayken asla temizlik yapma-

yin.

1.1.2 Uriin giivenligi

« Highir zaman bu cihazin herhangi
bir parcasini gazli ocak, elektrikli
ocak veya isinmis firin gibi sicak
ylzeylerin zerinde veya yaninda
calistirmayin ya da bu yuzeylerin
usttine koymayin.

« Cihaz asla patlayici veya yanici
ortamlarin ve maddelerin bulun-
dugu yerde veya yakininda kullan-
mayin.

« Su sebilinizin bulundugu ortamda
sicakligin 10 - 43 °C arasinda ol-
mas! gerekir. Su sebilinizin bun-
dan soguk veya sicak ortamlarda
calistinimasi verimliligi agisindan
tavsiye edilmez.

« lyi bir havalandirma igin su sebi-
linizin arkasinda en az 15 cm’lik
aclk alan birakin,

« ki su sebili yan yana yerlestirili-
yorsa aralarinda en az 2 cm bos-
luk birakiimalidir.

« Su sebilinizin sarsintisiz calistiril-
masl! ve durmasi gerekir. Su se-
bilinizin yatay ve saglam zemin
tizerinde dengeli durmasini sag-
layin. Bu islem damacana konma-
dan once yapiimalidr.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« SU sebiliniz fabrikada Uretim
sonras! temizlenmektedir. Ayrica
montajl esnasinda da yetkili ser-
vislerimiz tarafindan ozonlama
islemi ile tekrar temizlenerek kul-
lanima sunulmaktadir.

« SU sebilinizin hijyen acisindan
kullanim esnasinda olusabilecek
kirlenmelere karsi 3 ayda bir te-
mizlenmesi gerekmektedir. Bu
hizmet dcreti karsiliginda yetkili
servislerimizden alabilirsiniz.

« Sicak su iginde su olmadiginda
Isitma butonunu asla agik ko-
numa getirmeyin.

« Nakliyeden sonra sogutma bu-
tonu ilk dort saat kapall konuma
getirilmelidir.

« Urlin kullanilirken zerindeki da-
macanadaki su tam bitmeden
yeni bir damacana koymayin. Bu
Urdin igindeki su seviyesinin bo-
zulmamasi agisindan gereklidir.

« SU damacanasinin kapaginda
islev aparati yok ise suyun tank-
lara kolay alimini saglamak icin
damacana kapaginin merkezinde
keskin bir aletle (bigak v.s) gen-
tikler acin.

« Su sebilinizi TV, CD player veya
muzik seti gibi elektronik ve de-
gerli esyalardan uzak ve golge
mekanlara yerlestirin.

« Hasarli su sebilini calistirmayin.
Servise danisin.

« Su sebilinin sogutma gazi dolasi-
minin gergeklestigi arka kisimlara
kesici ve delici aletler kullanma-
yin. Kondanser gaz kanallarinin
veya boru uzantilarinin delinmesi
durumunda piskirecek sogutma
gazi cilt tahrisleri ve goz yaralan-
malarina sebep olabilir.

o Uriintn0zdn dzerini Ortmeyin ve
herhangi bir cisimle kapatmayin.

« Yanici gaz ihtiva eden mamuilleri
(Orn. sprey) ve patlayicl maddeleri
cihazinizin yakinlarinda kesinlikle
bulundurmayin.

- Tasima veya yer degistirme es-
nasinda cihazinizi 45”den daha
fazla yana yatirmayin.

« Catlak, delik. vs. nedeniyle su siz-
diran damacanalari kullanmayin.

« Isitma sistemine zarar vermemek
icin sicak su muslugundan su
gelmeden 1sitma fonksiyonunu
asla calistirmayin.

« Cihazinizin (zerinde su damaca-
nas! yokken asla 1sitma fonksiyo-
nunu calistirmayin.

o GUnlik kullanim esnasinda mus-
luklarin altinda bulunan damlalik
kabi dolarsa lltfen biriken suyu
bosaltin.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Sogutma fonksiyonunu acik
ve kapali konumlari arasinda
3 dakikadan daha kisa zaman
araliklarinda degistirmeyin.
Kompresort koruyarak kullanim
omrind uzatmak acisindan
onemlidir.

« Eger su sebilinizi uzun stre kul-
lanmayacaksaniz, icerisindeki
suyu tamamen bosaltin. Igerisin-
deki suyu tamamen bosaltmak
icin musluklardan gelen su bittik-
ten sonra, cihazinizin arkasindaki
drenaj kapagini agin ve suyun
bitmesini bekleyin.

« Gihazinizin igerisinde uzun sire
bekleyen su, kokuya ve soguk
ortama maruz kalmasi halinde
ise donarak su tanklarinin defor-
mansyonuna sebep olabilir.

1.2 Kullanim amaci

« Bu Urln evlerde ve isyerlerinde
kullanilmak Gzere tasarlanmistir.

« Satin almis oldugunuz Grn yan-
lizca “19 It. polikarbon su da-
macanas!” ile kullanilmak Uzere
tasarlamistrr.

« Bu Urlin sadece icme suyu Isit-
mak ve sogutmak amacli tretil-
mistir. Ayran, limonata veya alkol
orani yiksek ickileri sogutmak
amacli kullanmayin.

« Cihazi, kullanim amacinin disinda
highir amag icin kullanmayin.

1.3 Cocuk giivenligi

« Bu cihaz, cihazin givenli bir se-
kilde kullanimiyla ilgili olarak
gozetim altinda tutulmalari veya
kendilerine talimat verilmesi ve
cihazin kullanimiyla ilgili tehlike-
leri anlamalar kosuluyla 8 yas ve
Uzeri gocuklar ile kisith fiziksel,
duyusal veya zihinsel kapasiteye
sahip olan ya da bilgi ve deneyimi
olmayan Kisilerce kullanilabilir.
Cocuklar cihazla oynamamalidrr.
Temizlik ve kullanici bakim islem-
leri, baslarinda bir biyuk olma-
digi strece cocuklar tarafindan
yapiimamalidir.

« Bogulma tehlikesi! Tim ambalaj
malzemelerini gocuklardan uzak
tutun.

« Gihazin, cocuklarin ulasamaya-
cag! bir yerde muhafaza edildi-
ginden emin olun.

« Gocuklarin cihazla oynamama-
sina dikkat edin. Ornegin; sicak
su muslugunu agarak zarar gor-
memeleri igin gocuklarin erisi-
minden uzak tutun.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

1.4 AEEE yonetmeligine uyum ve
atik iiriiniin elden c¢ikariimasi

Bu drtin, T.C. Gevre ve Sehircilik Bakan-
K ligr tarafindan yayimlanan “Atik Elekt-

rikli ve Elektronik Esyalarin Kontrolii
I | YOnetmeligi’nde belirtilen zararli ve ya-

sakli maddeleri icermez. AEEE Yonet-
meligine uygundur. Bu Grtn, geri dontistimli ve
tekrar kullanilabilir nitelikteki ylksek kaliteli
parca ve malzemelerden retilmistir. Bu nedenle,
Urtind, hizmet omrinin sonunda evsel veya
diger atiklarla birlikte atmayin. Elektrikli ve elekt-
ronik cihazlann geri dontistimd icin bir toplama
noktasina gotliriin. Bu toplama noktalarini bélge-
nizdeki yerel yonetime sorun. Kullanilmis Griinleri
geri kazanima vererek gevrenin ve dogal kaynak-
larin korunmasina yardimei olun.

1.5 Ambalaj bilgisi

@9 |Uriiniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
".‘ geredi geri donsturilebilir malzeme-

lerden (retilmistir. Ambalaj atigini evsel
veya diger atiklarla birlikte atmayin,
yerel otoritenin belirttigi ambalaj toplama nokta-
larina atin.

1.6 Enerji tasarrufu icin yapiimasi

gerekenler

1. Su sebiline sicak su koymayin.

2. Su sebilinizi direkt giines 1s1d1 alabilecek se-
kilde veya firin, bulasik makinesi, kaloifer gibi
ISl yayan cihazlarin yanina yerlestirmeyin.

3. Su sebilinizi uzun sire kullanmayacaksaniz

yada geceleri kullaniimayacagi zamanlarda
(glicti) cihaz! kapatin.
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X su seiliniz

2.1 Genel bakis
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2.1.1 Kontroller ve parcalar
1. Su korumasi 7. Su tutucu
2. Kontrol paneli 8. Gii¢ kablosu
3. Sicak su diigmesi 9. Tahliye tapas!
4. Soguk su digmesi 10. Kondanser
5. Sicak su muslugu 11. Sogutucu kabin

6. Soguk su muslugu

Uriiniin Uizerinde bulunan isaretlemelerde veya iiriinle birlikte verilen diger basili dskiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili stan-
dartlara gore laboratuar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, triintiin kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu 9/15 TR



B} su seiliniz

2.1.2 Teknik veriler

Model 1048 EBS
Mamul kategorisi Su Sebili
Sicak su tanki kapasitesi (If) 1,2
Soguk su tanki kapasitesi (If) 3,2
Isitma kapasitesi (It/saat) 5
Sogutma kapasitesi (It/saat) 2
Sicak su derecesi (C) 85-95
Soguk su derecesi (C) 6-10
Sogutma gazi (R134a/g) 42
Sogutma giict (W) 90
Isitma gtict (W) 530
Yiikseklik (cm) 94
Geniglik (cm) 32
Derinlik (cm) 34
Agirlik (kg) 19
Elektrik girisi (v/Hz) 220-240/50
Toplam Giig (W) 620
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n Kullanim

3.1 ilk kullanim

1. Kullanim oncesi Arcelik Hizmet merkezi ile
irtibata gecerek licretsiz Montaj ve Temizlik
Hizmetinden faydalanabilirsiniz.

2. Tum ambalaj ve etiket malzemelerini
cikarin ve ylrdrllikteki yerel diizenlemelere
uygun olarak atin.

3. Cihazin dik konumda ve dengeli, diz,
temiz, kuru ve kaymayan bir ylizeyde
durdugundan emin olun.

3.1.1 ik kullanim dncesi hazirlik

1. Su damacanasinin Uzerindeki hijyenik
etiketi yirtin. Siseyi su  sebilinin  {st
kisminda bulunan su koruyucusunun igine
ters sekilde yerlestirin. Su koruyucunun i¢
merkezi otomatik olarak valfi acar ve tikar.
Bu esnada sise hareket ettigi icin valfde
olasi su sizintisini dnlemek igin otomatik
olarak kapanacaktir.

2. Su sehilinin soguk su ve sicak su olmak
uzere iki muslugu bulunmaktadir.

3. Sicak su (5) muslugunu itin, sise icinde
suyun sicak su ve soguk su depolarina
aktigini gosteren baloncuklar olusacaktir.
Su akisi sona erene kadar sicak su
musluguna basmaya devam edin.

3
4 = =
5 = =)
6

UYARI: Sicak su muslugundan su
A gelene kadar cihazinizin elektrik glic
badlantisini kesinlikle yapmayin.

4, Sicak su muslugundan su akmaya
basladijinda elektrik baglantisini
yapabilirsiniz.

Bege: e m®

~é
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3.2 Cihazi cahistirma

1.

Cihazi fise taktiktan sonra ve sicak su
muslugundan su geldiginden emin ol-
duktan sonra “ & “ diigmesine basiniz.
Ekranda sicak ve soguk su tanklarindaki
“gercek” su sicakliklarr goriinecektir. Ayni
zamanda ekranda saat gostergesi de go-
receksiniz. Saat gostergesi ilk calistirmada
1:00 AM olarak gortinecekir.

3.2.1 Sicak su almak icin yapiimasi
gerekenler

1.

Isitma islemine baslamak igin “& "d{ig-
mesine basiniz. Isitma gostergesi yanacak
ve gosterge cizgisi ekranda yanip son-
meye baslayacaktir. Sicak su tankindaki
su sicakligi daha once belirlenen degere
ulastiginda isitma gésterge cizgisi timyle
yanar durumda gortinecektir

Isitma islemini durdurmak igin “& "
digmesine basin.

Ekrandaki sicak su tankindaki suyun
sicaklik degeri kaybolacaktir.,

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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n Kullanim

3.2.2 Soguk su almak icin yapilmasi
gerekenler

1. Sogutma islemini baslatmak icin i
digmesine basiniz. Sogutma gostergesi
yanacak ve gosterge cizgisi ekranda yanip
sonmeye baslayacakir.

2. Soguk su tankindaki su sicakligi azalmaya
baslayacak ve sicakligi daha énce belirlenen
degere ulastijinda sogutma gdsterge cizgisi
timdlyle yanar durumda gorlinecektir.
Sogutma islemini durdurmak igin “%&*"
digmesine tekrar basin.

3. Ekranda soguk su tankindaki suyun sicaklik
degeri goriinmeye devam edecekir.

3.3 Ayarlar

1. Cihazin calisma degerleri ve saat gostergesi
‘& " digmesini kullanilarak ayarlanabilir.
Ayarlama siralamasi “ istenen sicak su Si-
caklgi ”," istenen soguk su sicakligi ” “saat”
ve “dakika” seklindedir.

2. Ayarlamaya baslamak igin “&“ diigme-
sine basin.“ istenen sicak su sicaklgi ”
“w”ve " a " diigmelerini kullanarak 85°C
ve 95C aralifinda herhangi bir sicaklik
degerine ayarlanabilir. Istenen sicak su
degerini ayarladiktan sonra “ & “ diigmesi-
ne bir kez daha basarak bir sonraki ayar olan
“ istenen soguk su sicakligi ” ayarlanmasi
islemine gegehbilirsiniz.* Istenen soguk su
sicakligr “ w " ve “ a " diigmeleri kullanarak
6°C ve 10°C aralidinda herhangi bir sicak-
lik degerine ayarlanabilir. Istenen soguk su
degerini ayarladiktan sonra “ & “ diigmesine
bir kez daha basarak bir sonraki ayar olan *
saat " ayarlama islemine gecebilirsiniz.

3. Saat degeri ” “ w " ve “ a “digmelerini
kullanarak 00 AM ve 12 PM araliginda
herhangi bir saate ayarlanabilir. Cihaz saat
gostergesini istenen saate ayarladiktan
sonra “ & “ diigmesine bir kez daha basarak
bir sonraki ayar olan “dakika” ayarlamasi
islemine gegebilirsiniz.

. “Dakika” “ w " ve * a "diigmelerini
kullanarak 00 ve 59 araliginda herhangi bir
degere ayarlanabilir.

. Bu ayar da tamamladiktan sonra cihaz ¢a-
lisma ayarlarini kaydederek ayarlama isle-
mini sonlandirmak igin * & “diigmesine son
kez basin.

UYARI: Eger yukarida tanimlanan
ayarlama islemi esnasinda (islem
tamamlanmadan) 10 sn. siireyle
A herhangi bir diigmeye basiimazsa
ayarlama islemi iptal olacak ve

0 ana kadar ayarlanmis degerler
kaydedilmeyecektir.

“w”veya" a " basil tutarak hizl
ayarlama yapillabilir.

UYARI: Cihazinizi normal olarak

kapattijinizda ve / veya ani elekt-

rik kesintilerenden sonra cihazi-
A nizin kapanma sonrasi 3 daki-

ka boyunca tekrar calismayacaktir.

Cihazi tekrar calistirmak icin 3 da-
kika bekleyin.
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n Temizlik ve bakim

4.1 Temizlik

1.

Temizlik yapmadan once, fisi cekerek veya
sigortayl kapatarak cihazinizin elektrik bag-
lantisini kesin.

Temizlik icin, kesinlikle buhar veya buharli
temizlik malzemeleri kullanmayin, dogrudan
su sikmayin. Boyle bir durumda buhar veya
su zerrecikleri cihazinizda elekirik akima
olan bolgelere temas ederek kisa devre veya
elektrik carpmasina sebep olabilir.
Cihazinizin dis yUzeylerini, karbonat (yemek
sodasi) eklenmis 1lik su ile islatilmis yumsak
bir bez veya stinger ile temizleyin. Bez veya
stingeri iyice siktiktan sonra kullanin. Kesin-
likle gizici ve asindirici (tiner, camasir suyu,
toz deterjan gibi) malzemeler kullanmayin.
Su depolarini temizlerken asla sadliga zararl
kimyasal madde veya deterjan kullanmayin.
Yilda bir kere firca veya elektrik stipiirgesi ile
cihazinizin arkasindaki tozlar alin. Kondan-
ser (izerinde toz veya diger yabanci madde-
ler kaplamissa suda islatiimis yumusak bez
ile temizleyin.

Cihazi temizledikten sonra tamamen kurula-
yin.

Cihazin Uzerine yapistinimis olan tanitim
amagli etiket sokilebilir ozelliktedir (SOKU-
lebilirlik siiresi 1 yildir). Bu etiketi sokmek
icin bir kosesinden kaldirip karsi yone dogru
yavasca cekin. Etikette yirtiimalar oluyorsa
kalan parcaciklari kazimayin, 1slak bir stinger
yardimi ile kalan izleri nemlendirerek cikarin.

Temizlik igin gaz, benzin ve benzeri
maddeleri kesinlikle kullanmayin.

4.2 Tasima ve nakliye

Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal
ambalajl ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalajl,
cihazi fiziksel hasarlara karsi koruyacakr.
Cihazin veya ambalajinin {izerine agir cisimler
koymayin. Cihaz zarar gorebilir.

Cihazin dusirilmesi durumunda cihaz
calismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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ﬂ Yetkili servis gelmeden dnce yapilmasi gerekenler

5.1 Su sebilinin calismamasi 5.2 Elektrik kesilmesi durumunda
durumunda 1. CGihazinizin ilk calismasinda, ik alti saat ige-
1. Sigorta kapalr ise sigortay! agin. risinde meydana geldiyse fisi gekin, bir saat
2. Elektrik kesik ise elektrik dagitim sirketinizi bekleyin ve tekrar takin.
arayin. 2. ik altr saat sonra meydana geldiyse fisi ¢i-
3. Bina ana sigortasi atmis ise sigortay! tamir kartmaya gerek yoktur. 10 dakika sonra ci-
ettirin. haziniz kendi kendine calismaya baslaya-
caktir.
Ani elektrik kesilmesinde veya fisin 3. Bu stireler sonunda cihazinizin sogutmaya
clkarilip takiimasinda cihazinizin baslamamis ise yetkili servisi gagirn.
sogutma sistemindeki gazin basinci
hen(iz dengelenmemis oldugu icin
kompresor koruyucu termidi atar.
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I} tiiketici hizmetier

Degerli Miisterimiz,
Arcelik Cagn Merkezi haftanin 7 glnl 24
saat hizmet vermektedir. : =
Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu Arcelik ga_g"
tuslamadan cagn merkezi numaramizi Merkezi
arayarak drlintintiz ile ilgili arzu ettiginiz 444 0 888
hizmeti talep edebilirsiniz.
Gagn merkezimiz ile yaptiginiz gértismeler )
iletisim hizmeti aldiginiz operator firma | (Sabit telefonlardan
tarafindan sizin i¢in tanimlanan tarifeye gore veya cep
Ecr?tlenl\(jlmhlz - | telefonlanindan alan
agn  Merkezimize aynca www.arcelik. .
Comtr adresindeki “Tiketici Hizmeter | <00U Gevirmeden)
boltiminde bulunan formu doldurarak veya | .. .
0216 423 23 53 nolu telefona faks cekerek | DiGer Numara:
de ulagabilirsiniz. 0216 585 8 888
Yazili basvurular igin adresimiz:
Argelik Gagn Merkezi, Arcelik A.S. Ankara
Asfalti Yani, 34950 Tuzla/ISTANBUL

Asagidaki onerilere uymanizi
rica ederiz.

1. Uriiniiniizii aldiginizda Garanti belgesini
Yetkili Saticiniza onaylattininiz.

2. Uriindiniizi kullanma kilavuzu esaslarina
gore Kullaniniz.

3. Urliniiniiz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda
yukaridaki telefon numaralanindan Gagr
Merkezimize basvurunuz.

4, Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik karti"ni sorunuz.

5.1siniz  bittiginde  servis  teknisyeninden
“Hizmet  Fisi” istemeyi  unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi”, ilerde driiniintizde
meydana gelebilecek herhangi bir sorunda
size yarar sadlayacakir.

6. Urtintin kullanim 8mri: 10 yildir. (Ortiniin
fonksiyonunu  yerine  getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma stiresi).

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

=

mushiz@arcelik.com fax 0216 423 2353

Arcelik A.S. olarak, hizmet verdi- Hizmet talebinin degerlendirilmesi
A |
ve onerilerinin musteri profili ay- ¢ :

rimi yapiimaksizin her kanaldan @ N\

www.arcelik.com.tr, faks, mek- "

tUp, Sosyal medya, bay|) rahat- Websitesi Gagri merkezi

likla iletilebildigi, izlenebilir, ra- Lo i __

_____________________

porlanabilir, seffaf ve glivenli tek
bir bilgi havuzunda toplandig, bu ﬂ

kayitlarin - yasal dilizenlemelere
uygun, objektif, adil ve gizlilik 0
icinde ele alindiji, degerlendiril- Yetkil satict

Imi

-
Cagr merkezi

digi ve streglerin stirekli kontrol

edilerek iyilestirildigi, mikemmel

miisteri deneyimini yasatmay [ EH -

ana ilke olarak kabul etmis
miisteri odakli bir yaklasimi be- | - Hzmettalebi anal

. .\ - Hizmet hakkinda miisterinin bilgilendirilmesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
ni mSGmekteylZ. - Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestirilmesi

Yaklasimimiza paralel olarak tlim

sUregier yﬁnetim sistemi ile en- n Randevu alinip hizmetin gergeklestiriimesi
tegre edilerek, birbirini kontrol —— ——
eden bir yapi gelistirilmis olup, n Miisteri memnuniyetinin alinmasi

yonetim hedefleri de bu sistem
lizerinden beslenmektedir. Memnun

Memnun
degil

i
n Bagvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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SU SEBIL GALISTIRMA VE BiLGILENDIRME FORMU

Sicak su muslugundan su gelene kadar Su Sebilinizi ¢alistirmayin.

Su sebilinzizn igindeki tiim suyu bitirmeden yeni damacanayi takmayin.

Su sebilinizdeki suyu 15 glinden fazla bekletmeyin.

Su sehiliniz fabrikada tretim sonrasi temizlenmektedir. Ayrica montaji esnasindada yetkili

servislerimiz tarafindan Ozel Temizlik Malzemesi ile tekrar temizlenerek

kullanima sunulmaktadir.

5. Su sebilinizin hijyen agisindan kullanim esnasinda olusabilecek kirlenmelere
karsi 3 ayda bir temizlenmesi gerekmektedir. Bu hizmeti Uicreti karsiliginda yetkili
servislerimizden alabilirsiniz.

6. Su sebilinizin musluklarini, damacanayla temas eden kisimlarin ve satin aldiginiz
damacananin kapagini sik sik temiz bir bezle temizleyin. .

7. EQer su sebilinizi uzun siire kullanmayacaksaniz, icerisindeki suyu tamamen bosaltiniz.Igerisindeki

suyu tamamen bosaltmak igin musluklardan gelen su bittikten sonra, cihazinizin arkasindaki

drenaj kapagini aginiz ve suyun bitmesiki bekleyiniz. Cihazinizin iginde uzun stire bekleyen su,

kokuya ve soguk ortamda kalmasi halinde ise donarak su taklarinin defarmasyona sebep olur.

o=

SU SEBILi CALISTIRMA VE BiLGILENDIRME FORMU TUKETICIi BiLGILERI

TARIH ADI VE SOYADI imzA







— Garanti ile ilgili olarak
a/‘c e / miisterinin dikkat etmesi
L

gereken hususlar

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi iicret karsiliginda yapilir. Bu durumlar icin garanti sartlari

uygulanmaz;

1) Kullamm hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malwn tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda olugan hasar ve arizalar,

3) Malin kullamldigi yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi velveya altyapist kaynakly meydana
gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylart ve yangin, su baskint vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tamtma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykirt kullaniimasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya mesleki
amaclarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kigiler tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmesi durumunda mala
verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamas: sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti siiresi ile
surhidr.

Uriiniiniiz Argelik A.S adina QIDI ELECTRIC GROUP CO., LTD, ZHOUXIANG TOWN CIXI ZHEJIANG
PR.CHINA 315324 , Tel. 86-13456198227 tarafindan iiretilmistir.

Mengei: PR.C.

Cagn Merkezi Diger Numara Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,

444 () 888 0216 585 8 888 |34 stiuce isTansuL

Tel.(0-216) 585 85 85 Fax: (0-216) 423 23 53



Su sebll/
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2) Malin tamitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullamilmast ve Argelik A.S.’nin yetkili kildigv servis calisanlar: disindaki
salislar tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmemis olmast sartiyla, malin biitiin parcalart dahil olmak
iizere tamamni; malzeme, is¢ilik ve iiretim hatalarina karst malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen siire kadar garanti eder.

3) Malin ayipl oldugunun anlagiimas durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde
yer alan; .

a- Sozlegmeden donme, c- Ucretsiz onarilmasint isteme,
b- Sang bedelinden indirim isteme, ~ ¢- Satilanin aywpsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini secmesi durumunda satici; is¢ilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska
herhangi bir ad altinda higbir iicret talep etmeksizin malin onarimint yapmak veya yaptirmakla yiikiimliidiir. Tiiketici iicretsiz onarim
hakkin iiretici veya ithalatgya karst da kullanabilir. Satici, iiretici ve ithalatgt tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen
sorumludur.

5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmast halinde malin;

- Garanti siiresi iginde tekrar arizalanmast,

- Tamiri igin gereken azami siirenin agilmast,

- Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satict, iiretici yada ithalatgt tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkdn varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.

Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, iiretici ile ithalat¢t miisteselsilen sorumludur.

6) lgili mevzuatlarda belirlenen kullanim omrii siiresince maln azami tamir siiresi 20 ig giiniinii, gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde
mala iligkin arizanin yetkili servis istasyonuna veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna
teslim tarihinden itibaren baglar. Garanti kapsami icerisindeki malin arizasimin 10 ig giinii igerisinde giderilememesi halinde, iiretici
veya ithalat¢t; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer dzelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullamimina tahsis etmek
zorundadur. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde iiretici veya ithalatgilar bu yiikiimliiliikten
kurtulur. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmast durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullanilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami digindadur.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmas ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlegim yerinin bulundugu veya tiiketici
isleminin yapildigu yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Satict tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 Tiiketicinin Korunmast ve Piyasa
Gozetimi Genel Miidiirliigiine bagvurabilir.

Uretici veya Ithalatct Firmann; Mahn
Unvam: Argelik A.S. Markast: Argelik
Adresi: Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, Cinsi: Su Sebili

34445, Siitliice | ISTANBUL Modeli: 1048 EBS
Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 Iy giinii

GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.
4. a4, [Arcelik A.S.
- - ,

Satict Firmann:
Unvani: :Fatura Tarih ve Sayist
Adresi :Teslim Tarihi ve Yeri
:Telefonu Netkilinin Imzast
:Faks :Firmanin Kagesi
:e-posta

Bu boliimii, iiriinii aldigimz Yetkili Satict imzalayacak ve kageleyecektir.




