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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!
Degerli Misterimiz,

Arcelik GrtindnG tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile
dretilmis olan GrinGndzdn size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun
tamamini ve verilen diger belgeleri drini kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir
basvuru kaynagi olarak saklayn. Uriinii baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu
da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilar dikkate alarak
talimatlara uyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller icin de gegerli olabilecegini unutmayin.

Modeller arasindaki farklar kilavuzda acik bir sekilde belirtilmistir.

Sembollerin anlamlan
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullaniimistir:

(i

Cihazin kullanimiyla ilgili 6nemli bilgiler ve
faydali tavsiyeler.

A\

UYARI: Can ve mal glvenligiyle ilgili tehlikeli
durumlar konusunda uyarilar.

Bu (irlin, cevreye saygil modern tesislerde / dogaya zarar vermeden Gretilmistir, | c €

AEEE Yonetmeligine uygundur.

PCB icermez.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

Bu Dbolimde, vyaralanma ya da
maddi zarar tehlikelerini onlemeye
yardimci olacak guvenlik talimatlar
yer almaktadi.  Bu talimatlara
uyulmamasi halinde her tirli garanti
gecersiz hale gelir.

1.1 Genel giivenlik

« Kurulum ve onarim islemlerinizi
daima Yetkili Servise yaptirin.
Yetkisiz kisiler tarafindan meydana
gelebilecek zararlardan dolay
Uretici firma herhangi bir sekilde
sorumlu tutulamaz.

« Bu cihaz fiziksel, duyusal veya
zihinsel yetileri azalmis veya hilgisiz
ya da deneyimsiz kisiler (cocuklar
dahil) tarafindan kullanilmaya
uygun degildir. Cocuklar, cihazla
oynamalarini 6nlemek igin gozetim
altinda tutulmaldir.

« Kurulum, bakim, temizlik ve onarm
islemleri sirasinda daima Urtindn
fisini gekin.

« Hasarll olmasi durumunda, gig
kablosunun dretici tarafindan
sertifikalandinimis ehliyetli bir kisi,
satis sonrasi hizmetleri personeli
veya benzeri (tercinen elektrik
teknisyeni) ya da ithalatg tarafindan
belirlenen bir Kisi tarafindan
degistiriimesi gerekir.

« Galisma gerilimi 220 ila 240 volt
arasidr.

« Herhangi bir arizasi olmasi
halinde, Yetkili Servis tarafindan
onariimadikca urdndn
calistinimamasi gerekir. Elektrik
carpmasi riski!

Gic kablosu ocak gozlerinin
yakinindan gecirmeyin. Aksi
takdirde, kolayca eriyecegi icin
yangina sebebiyet verehilir.
Kurulum tamamlanmadan once,
davlumbaz asla fise takmayin.

En iyi performansi elde etmek icin
harici konduktor 4 metreden uzun
olmamalidr. [kiden fazla dikey (90°)
acisi olmamali ve capi en az 9120
mm olmalidrr.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

« Urlinn igindeki parcalara herhang
bir mudahalede bulunmadan
once elektrik sebekesi ile olan
baglantisini kesin.

« Uriin{i yalnizca toprakli bir prizle
kullanin.

« Davlumbazin baca baglantisi
tzerinde 120 mmveya 150 mm'lik
bir boru kullanabilirsiniz.

« Ocaklara, atik gaz bacalarina veya
ylkselen alevli bacalara bagl
bulunan bacalara herhangi bir
baglanti yapmayin. Atk havanin
tahliye edilmesiyle ilgili olarak yetkili
mercilerin belirledigi kurallara uyun.
« Davlumbazin alt ylzeyiyle ocak
ya da finnin Ust yizeyi arasindaki
yukseklik gazla calisan ocak gozleri

Sicak durumdaki lambalar ellerinizi
yakabilir.

» Urtintin altinda genis capli aleverin

olusmasina izin vermeyin. AKkSi
halde, yag filtresi Uzerindeki
partikller tutusabilir ve yangina
neden olabilir.

« Ocak goOzlerini, Uzerlerine tava

veya tencerelerinizi yerlestirdikten
sonra agin. Aksi takdirde, yikselen
ISI Urdintndzdn belli parcalarini
deforme edehilir.

« Java ve tencerelerinizi ocaktan

almadan oOnce ocak gozlerini
kapayin.

« Davlumbazin altinda yanici

maddelerinin bulunmasina izin
vermeyin.

s0z konusu oldugunda 65 cm'den,
elektrikli ocak gozleri iginse 55
cm'den az olmamalidir.

« Aliminyum filtreleri olmadan
davlumbazi calistirmayin ve
daviumbaz calisir haldeyken
filtreleri clkarmayin.

« Gok uzun sdre calisir halde
kaldiktan sonra davlumbazin
lambalarina asla dokunmayin.

« Yiyeceklerinizi kizartirken kullanilan

yag tutusabilir. Bu nedenle
elbiselerinize ve perdelerinize
dikkat edin.

« Yiyeceklerinizi kizartirken ocaginiz
basindan asla ayriimayin, aksi
takdirde kizgin yag yangina
sebebiyet verebilir.

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu 5/15 TR



n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

« Davlumbazinizi belirlenen periyotlar
icerisinde  temizlememeniz
durumunda, yangin tehlikesiyle
karsilasabilirsiniz.

« Davlumbazinizi temizlerken son
derece dikkatli olun ve eldiven
takin.

« Ocak g0zU Uzerindeki pisirme
ekipmani igin destek ylzeyiyle
davlumbazin en alt kismi arasindaki
mesafe elektrikli ocaklardan
55 ¢cm ve gaz ile calisan ya da
birlesik ocaklardan 65 cm'den az
olmamalidr.

« Emis glcUnd artirmak igin pisirme
islemine baslamadan birkag dakika
once Urindndzd calistirmanizi
Oneriyoruz. Bu sayede buharlar
yUkseldiginde surekli ve sabit bir
emis gict edinirsiniz.

« Mutfaktaki kokuyu ve pisirme
kaynakli buhari gidermek icin
pisirme veya kizartma isleminden
sonra 15 dakika kadar daha
daviumbazinizi galisir tutun.

« Daviumbaz ozellikle gazla calisan
ocaklarla kullanilirken ortamin
temiz havayla havalandinidigindan
emin olun.

« Uriininiizii elektrikle calismayan
cihazlarla kullanilan bacalara
baglamamaya dikkat edin. Omn.:
Isitict bacas)).

« Davlumbazinizin ve hava ile
calisan baska bir cihazin bir
arada ve sorunsuz sekilde
calismasi ancak 4 Pa'lik (0,04
mbar) bir basinca erisiimesiyle
mumkidnddr. Bu sayede gazin
yeniden sogurulmasmin da
ontne gegilmis olur. Bu ancak
aclk bosluklardan (kapi, pencere,
havalandirma delikleri veya diger
teknik onlemler gibi) gelen hava
araciligiyla saglanabilir. Yeterli bir
hava akisinin saglanmasina biytk
onem gosterin. Bu amag icin hava
girisi ve hava ¢ikisi saglayan bir
baca yeterli olmayacaktr.

« Ambalaj malzemeleri gocuklar
icin tehlike arz eder. Ambalaj
malzemelerini  ¢ocuklarin
erisemeyecegi guvenli bir yerde
muhafaza edin.

« Elektrikli cihazlar gocuklar igin
tehlike arz eder. Gocuklan drtinden
uzak tutun. Urlinle oynamalarina
izin vermeyin.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlari

« Bu Urtin, Grlintn gdvenli bir sekilde
kullanilmasina dair uygun sekilde
bilgilendirilmeleri ve Urindn
kullanimi ile ilgili riskleri anlamis
olmalari  konusunda denetim
altinda tutulmalar kaydiyla, 8
yasini gecmis cocuklar da dahil
olmak Uzere, fiziksel, algisal veya
ruhsal yetileri kisitl ya da bilgi ve
tecribesi olmayan kisiler tarafindan
kullanilabilir. Gocuklar cihaz ile
oynamamalidir.

- DIKKAT: Erisilebilir parcalar
herhangi bir pisirme cihaziyla
birlikte kullanildiginda sinabilir.

« Bu Urtin yalnizca evde kullanima
yoneliktir. Ticari kullanim igin uygun
degildir ve kullanim amaci disinda
kullaniimamalidr.

. Uretici, hatall kullanm veya
tasimadan kaynaklanan herhangi
bir hasar igin sorumlu tutulamaz.

« Bu drindn kullanim omrd 10

yildir. Bu sdre dranin dogru
sekilde calismasi adina, yedek

« UYARI: Vidalarin, kullanim
kilavuzunda yer alan talimatlara
uygun olarak takilmamasi
elektriksel tehlikelere yol acabilr.

1.2 AEEE Yonergesine uygunluk ve
atik diriiniin elden cikariimasi

AEEE Yonergesine Uyguniuk ve Atk
ﬁ Urlintin Elden Cikarnimasi
mmm | Bu CGrln, AB AEEE Yonergesine
(2012/19/EU)  uygundur.  Uriin, atik
elektrikli ve elektronik ekipmanlar siniflandirma
isaretine (AEEE) sahiptir. Bu drtin, yiksek kaliteli
ve yeniden kullanilabilir, ayni zamanda geri
dondstime  uygun  malzemelerle  Oretilmistir.
Kullanim 6mrintn sonunda, atik driini normal
evsel ve dider atiklarla birlikte atmayin. Elekirikli
ve elektronik ekipmanlarin yeniden donistimi igin
toplama merkezine g6tiriin. Soz konusu toplama
merkezleri hakkinda bilgi sahibi olmak igin Iltfen
yerel mercilere basvurun.

1.3 RoHs Yonergesine Uygunluk:

RoHs Yonergesine Uygunluk

Satin almis oldugunuz triin, AB RoHS Yonergesine
(2011/65/EU)  uygundur. Yonergede belirtilen
tehlikeli ve yasaklanmis malzemeleri icermez.

1.4 Uriiniin ambalaji
Urinin - ambalaji  Ulusal  Mevzuatimiz

99,
"‘ uyarinca geri dondsturdlebilir
malzemelerden imal edilmistir. Ambalaj

malzemelerini evsel veya dider atiklarla birlikte

s : s atmayin. Bu o malzemeleri  yerel  mercilerce
parca tem.lnlnlln yapllabllmeS| IGin gérevlendirilen ambalaj malzemesi toplama
gereken stredir. noktalarina géiirtin.
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B3 cihazinizin teknik ozellikleri
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B3 cihazinizin teknik ozellikleri

Yag tutma filtresi
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B3 cihazinizin teknik ozellikleri

Karbon filtre (opsiyonel)
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H Kullanim

Davlumbaz, havayl disari atici veya filtre edici
model olarak tasarlanmistir.

3.1 Elektrik baglantisi

Dumanlarin disariya ¢ikmalari igin daviumbaz B1
hava ¢ikisi ve opsiyonel olarak B2* arka cikisi ile
donanmistir.

En uygun olani segtikten sonra kit ile verilmis olan
C flansini yerlestirin, gerekiyorsa kit ile verilmis
olan D* kapagiyla kullaniimayan deligi kapatin.

Bazi  modellerde B1 st delik
kapalidir:  ¢ikis  deligini  kapatan
parcay! cikartmak icin kuvvetli bir

sekilde bastirip kaldirn.

UYARI: Kapatan parga yeniden
konulamaz, sadece montaj
tipinden emin olundugunda islemi
gerceklestirin.

UYARI: Bazi modellerde ¢ikis deligi
kullanima hazir  degildir, kapagi
(monte edilmisse) cikarttiktan sonra
bile, bu durumda deligi kapatan E1
A veya E2 plastik parcay! kaydirarak bir
kiskag ile cutter kullanarak cikartin.
G emici/filtreli selektoriinln

(davlumbazin iginde) (A) emici
konumunda oldugunu kontrol edin.

3.2 Filtreli model

Yemek dumani ve buhar disar atiimiyorsa,
karbonlu filtre takarak davlumbaz filtreli mod ile
kullanilabilinir, kontrol panosunun stiinde bulunan
On 1zgara sayesinde duman ile buharin geri
donusimi gerceklesir. Emme/filtreli selektérinin
(F) filtreli konumunda oldugunu kontrol edin.

Emme motoru olmayan modeller yalnizca aspirator
modunda calisirlar, bu modeller harici bir emme
cihazina baglanmalidiriar (verilmemistir). Baglanti
talimatlari dis emme (initesiyle birlikte verilmistir.

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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n Kurulum

Ocagin (izerindeki pisirme kaplari icin destek
ylizeyleri ile ocak davlumbazinin en algak kismi
arasindaki minimum mesafe, elektrikli isiticilardan
55 cm, gaz veya gazla-elektrikle calisan ocaklardan
65 cm’den az olmamalidrr.

Gazh  ocaklarin  kurulumuyla ilgili  olarak
talimatlarda daha fazla mesafe belirtiliyorsa, buna
bagh kalinmalidir.

4.1 Elektrik baglantisi

Ana glic kaynadl daviumbazin icinde yer alan
plakada belirtilen dedere uygun olmaldir.
Davlumbazi varsa bir fis ile mevcut diizenlemelere
uygun sekilde prize takip erisilebilir bir alana
yerlestirin. Cihaz, fis ile baglanmiyorsa (dogrudan
sebeke baglantis)) veya fis erisilebilir bir yerde
degilse, asin akim kategorisi lll ile ilgili kosullar
altinda ana kablonun baglantisinin - tamamen
kesilmesini  saglayan, standartlara uygun gift
kutuplu bir anahtar kullanin.

UYARI: Davlumbazi ana gig
kaynadina yeniden baglamadan

ve etkin sekilde calistigini kontrol
etmeden Once, ana gii¢ kaynagi
kablosunun dizglin takilip
takilmadigini denetleyin.
4.2 Montaj
Davlumbazin birgok duvar/tavan tipinde sikilmasin
saflamak iizere genis diibeller verilmistir. Bununla
birlikte, ehil bir teknisyen duvar/tavan tipine gore
malzemelerin uygunlugunu onaylamaldir. Duvar/
tavan daviumbazin agirhgini tasiyacak gigte

olmalidir. Cihazi, fayans, siva veya silikon yiizeye
monte etmeyiniz. Yalnizca duvara monte ediniz.

UYARI: Giic kablosunun yenisiyle
degistirilmesi  yetkili destek servisi
veya benzer kalifiye eleman
tarafindan yapiimaldrr.

Davlumbaz duvara veya bir dolaba yerlestirilebilinir,
uygun mesafe ile delmek icin H sablonunu
kullaniniz, veya daviumbazi duvara veya dolabin
icine dayayarak delinecek noktalarr bir kalemle
isaretleyiniz.

4.2.1 Duvar montaiji

J duvar dibellerini agilmis olan deliklere, K
vidalarini ise Ust deliklere yerlestiriniz, 1zgaray
¢ikartiniz ve davlumbaz 2 vidaya takiniz. Iginden
dclincd L vidasini yerlestiriniz ve hepsini sikistiriniz.

4.2.2 Dolap montaiji

Dolabin icinden 4 adet M vidasiyla davlumbazi
yerlestiriniz.

4.3 Galistirma

Davlumbazin (izerinde aspirator hizinin ayarlandigi
bir kontrol paneli ve pisirme alani 1siklarini
kumanda eden bir lamba anahtari bulunmaktadir.

Mutfakta asir buhar olusmasi halinde yiiksek
emme hizindan yararlaniniz. Yemek pisirmeye
baslamadan 0Once ocak davlumbazi emme
Unitesinin 5 dakika aglk tutulmasi, pisirme
esnasinda ve pisirme islemi sona erdikten sonra
ise 15 dakika daha calisir durumda birakilmasi
onerilir.

Daima N* buhar emicisini aginiz.

Satin aldi§iniz Griin elektrik veya mekanik hareketli
valf ile donanmissa, varolan digmeler ve/veya
kollar 1siklarin kontrolii ve valfin acilisi ve kapanis
igindir.

12/15 TR
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B} temiziik ve bakim

UYARI: Herhangi bir bakim islemini
gerceklestirmeden dnce, davlumbazi
elektrik sebekesinden ayirin. Gihaz
bir fis ve soketle bagli ise, fis prizden
cekilmelidir.

A\

5.1 Temizleme

Ocak davlumbazinin igi ve disi diizenli olarak (en
az yag filtrelerinin bakimi igin gergeklestirdiginiz
siklikta) temizlenmelidir. Ik suya batirimis bir bez

ve nétr sivi deterjanla temizleyin. Asindirici Grinler
kullanmayin.
ALKOL KULLANMAYIN!
temel  temizleme talimatlarinin
yerine getiriimemesi ve filtrelerin
degistiriimemesi  yangina neden
Bu nedenle bu talimatlara uyulmasini éneririz.
Uretici, uygunsuz bakim ya da yukaridaki giivenlik
tavsiyelerine uyulmamasi ile baglantili olarak
kaynakli zararlar igin higbir sekilde sorumluluk
kabul etmemektedir.
5.2 Yag filtresi

UYARI: Ocak davlumbazina iliskin
olabilir.
motora gelecek herhangi bir hasar veya yangin

Pisirmeden kaynakl yag
parcaciklarini yakalar.

Filtre, destek izgarasinin iginde yer aliyorsa,
asagidaki filtre tiplerinden biri olabilir:

Kagit filtre ayda bir veya filtrenin st tarafinda
renk verme gorildiginde degistirilmelidir, bu tir
durumlarda renk verme izgara gozeneklerinde
belirgindir.

Stinger filtre, ayda bir sicak, sabunlu suyla
yikanmali ve her 5-6 yikamada bir yenisiyle
degistirilmelidir.

Metalik filtre, ayda bir, asindinci olmayan
deterjanlarla elde veya diistk 1si ve kisa devrede
gamasir makinesinde temizlenmelidir.

Bulasik makinesinde yikandiginda, yag filtresinin
rengi hafifce solabilir, ancak bu filtreleme
kapasitesini etkilemez.

Yag filtresine ulasmak igin P kayislarini kullanarak
izgarayl aciniz ve R1 veya R2 tutturaclarindan
kurtarin.

Taslyicl metalik filtresinin destek 1zgarasi yoktur,
yerinden cikartmak i¢in P4 kurtarma lastiklerini
arkaya dogru cekin ve filtreyi asagdiya dogru
cekerek cikartin.

5.3 Karbon filtre (yalnizca filtreli
modellerde)

Pisirmeden kaynaklanan istenmeyen
kokular toplar.
Aktif karbon filtrenin doygunlugu, pisirme tirline

ve yag filtresini temizieme sikligina bagl olarak
belirli bir stre kullanim sonunda gergeklesir.

Her tirli durumda en az dort ayda bir kartusun
degistirilmesi sarttir.

Karbon filtre YIKANAMAZ ya da kendini
YENILEYEMEZ.

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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I} temiziik ve bakim

Asagidaki modellerden biri olabilir:
S1, S2 veya S3 dikdortgen:

(S1 veya S2) montaji: T arka tarafi yerlestirin ve
One dogru takin (U).

(S3) montaji: O kayislarini 90° cevirerek W
kapagini cikartin.

Uygun yere karbon plakasini yerlestirin ve O
kayislarini 90° cevirerek sabitlestirin, kapagi
yeniden kapatin.

Demontaj igin ters islemi yapin.
(V1-V2-V3-fark modeller) dairesel:

Bayonet slingtl Karbonlu filtrenin (izerindeki X1
veya X2 veya X3 noktalarinin tastyicinin tizerindeki
Y1 veya Y2 noktalaryla uydugundan emin olduktan
sonra motor koruyucu izgaray! kapatacak sekilde
merkeze yerlestiriniz, saat yonine dogru gevirin;
demontaj icin saatin ters yonine dogru ceviriniz,
Z kayisi varsa onu Once yavasga kaldirmayi
unutmayin.

5.4 Lambalarin degistirilmesi
Davlumbazin elektrik baglantisini kesiniz.

UYARI: Ampullere  dokunmadan
dnce, soguduklarindan emin olun.

Halojen ampul degistirmesi — Ampul dnitesinde —
kiiclk bir tornavida veya benzer bir aletle korumay!
kaldirarak cikartin.

Galismayan ampulu degistirin.
Ellerinizle temas etmeden en fazla 28W lik halojen

ampul (G4) kullanin. Kapagi yeniden kapatin
(otomatik sabitleme).

Lambalar yanmiyorsa, teknik destegi ¢agirmadan
Once duylarna diizgin sekilde oturduklarindan
emin olun.

14/15 TR
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K} tiiketici Hizmetleri

Degerli Miisterimiz,

Arcelik Gagr Merkezi haftanin 7 giini 24
saat hizmet vermektedir.

Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan c¢adr merkezi numaramizi
arayarak drlindndz ile ilgili arzu ettiginiz
hizmeti talep edebilirsiniz.

Gagn merkezimizile yaptiginiz gérismeler
iletisim hizmeti aldiginiz operatér firma
tarafindan sizin icin tanimlanan tarifeye
gore dcretlendirilir.

Gagn Merkezimize ayrica www.arcelik.
com.tr adresindeki “Tuketici Hizmetleri”
béliminde bulunan formu doldurarak
veya 0 216 423 23 53 nolu telefona faks
cekerek de ulasabilirsiniz.

Yazili basvurular igin adresimiz:

Arcelik Gagn Merkezi, Argelik A.S. Ankara
Asfalti Yani, 34950 Tuzla/ISTANBUL

Arcelik Gagr
Merkezi
444 0 888

(Sabit telefonlardan
veya cep
telefonlarindan alan
kodu cevirmeden)

Diger Numara:
0216 585 8 888

Asadidaki onerilere uymanizi rica ederiz.

1. Urlintiniizi aldiginizda Garanti belgesini
Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

2. Uriiniiniizii kullanma kilavuzu esaslarina
gore kullaniniz.

3. Uriintndz ile ilgili hizmet talebiniz
oldugunda yukaridaki telefon
numaralarindan ~ Gagr  Merkezimize
basvurunuz.

4. Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik karti”ni sorunuz.
5. Isiniz bittiginde servis teknisyeninden

“Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz  “Hizmet Fisi” , ilerde
Urininizde  meydana  gelebilecek
herhangi bir sorunda size vyarar
sagjlayacaktr.

6. Uriiniin kullanim émri: 10 yildir. (Ortindin
fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin
gerekli yedek parca bulundurma stresi).

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Argelik ~ AS.  olarak,  hizmet
verdigimiz -~ markamizin -~ msteri
istek ve  Onerilerinin - musteri
profili aynmi  yapiimaksizin  her
kanaldan (cagr merkezi, e-posta,
www.arcelik.com.tr, faks, mektup,
sosyal medya, bayi) rahatlikla

iletilebildigi, izlenebilir, raporlanabilir,
seffaf ve glvenli tek bir bilgi
havuzunda toplandidi, bu kayitlarin
yasal diizenlemelere uygun, objektif,
adil ve gizlilik icinde ele alindig,
degerlendirildigi ~ ve  stireglerin
stirekli kontrol edilerek iyilestirildigi,
mikemmel  musteri  deneyimini
yasatmayr ana ilke olarak kabul
etmis misteri odakli bir yaklasimi
benimsemekteyiz.

Yaklasimimiza paralel olarak tlim
slrecler yonetim sistemi ile entegre
edilerek, birbirini kontrol eden bir yapi
gelistirilmis olup, yonetim hedefleri de
bu sistem izerinden beslenmektedir.

Hizmet talebinin degerlendiriimesi

- Muisteri bagvurusu

Web swtesw

) =

Cagr merkezw

@ )

mushiz@arcelik com fax 0216 423 2353

............

________________________

n Basvuru kaydi

Vetkili satic

Misteri Adi, Soyadi
Musteri Telefonu | -
Miusteri Adresi

M\
[} l»

Cagn merkezi

n Hizmet talebinin aI|nmaS| - --

- Hizmet talebi analizi

- Hizmet hakkinda miisterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestiriimesi

“ Musteri memnuniyetinin alinmasi
i i

n Randevu alinip hizmetin gerceklestiriimesi .

Memnun

Memnun
degil

i
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi

Davlumbaz / Kullanma Kilavuzu
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L Garanti ile ilgili olarak
a/‘ce / miigterinin dikkat etmesi
)

gereken hususlar

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi ticret karsiliginda yapilir. Bu durumlar igin garanti sartlart uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda olugan hasar ve arizalar,

3) Malin kullamildigr yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi ve/veya altyapist kaynakli meydana gelen hasar
ve arizalar,

4) Doga olaylart ve yangin, su baskint vb. kaynaklt meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykirt kullanmilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya mesleki amaglarla
kullanimu durumunda ortaya ¢itkan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmesi durumunda mala verilmig
garanti sona erecektir.

Garanti uygulamast sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti siiresi ile sinirlidur.
Uriiniiniiz Argelik A.S adina Elica SpA, Via Ermanno Casoli 60044 ,2, Fabriano, Italy tarafindan iiretilmistir.

Mensei: Italya

Cagri Merkezi Diger Numara Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,

444 () 888 0216 585 8 888 | 3. suticeisanguL

Tel.:(0-216) 585 85 85 Fax: (0-216) 423 23 53
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2) Malin tamitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullamilmast ve Argelik A.S.’nin yetkili kildigi servis ¢alisanlart
disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmemis olmast sartiyla, malin biitiin par¢alart
dahil olmak iizere tamamini; malzeme, iscilik ve tiretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen siire
kadar garanti eder.

3) Malin aypli oldugunun anlagilmast durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde

yer alan; .
a- Sozlesmeden donme, c- Ucretsiz onarilmasini isteme,
b- Satis bedelinden indirim isteme, ¢- Satilamin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini se¢mesi durumunda saticy; is¢ilik masrafi, degistirilen par¢a bedeli ya da baska
herhangi bir ad altinda hi¢bir iicret talep etmeksizin malin onarmmint yapmak veya yaptirmakla yiikiimliidiir. Tiiketici iicretsiz
onarim hakkint iiretici veya ithalat¢rya karsi da kullanabilir. Saticu, iiretici ve ithalatgi tiiketicinin bu hakkim kullanmasindan
miiteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkimi kullanmast halinde malin;

- Garanti siiresi i¢inde tekrar arizalanmast,

- Tamiri igin gereken azami siirenin asilmast,

- Tamirinin miimkiin olmadigimin, yetkili servis istasyonu, satici, iiretici yada ithalat¢i tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraminda bedel indirimini veya imkdn varsa malin aypsiz misli ile degistirilmesini

saticidan talep edebilir.

Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, iiretici ile ithalat¢t miisteselsilen

sorumludur.

6) Igili mevzuatlarda belirlenen kullamim omrii siiresince malin azami tamir siiresi 20 is giiniinii, gecemez. Bu siire, garanti siiresi
icerisinde mala iliskin arizamin yetkili servis istasyonuna veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren bagslar. Garanti kapsanu icerisindeki malin arizasimin 10 is giinii icerisinde
giderilememesi halinde, iiretici veya ithalat¢i; malin tamiri tamamlamincaya kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir mal
tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde
tiretici veya ithalatcilar bu yiikiimliiliikten kurtulur. Malin garanti siiresi i¢erisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire
garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullanilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami disindadur.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarimn kullamlmasu ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazhiklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satict tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin Korunmast ve
Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigiine bagvurabilir.

Uretici veya Ithalatcr Firmann; Malin
Unvani: Argelik A.S. Markast: Argelik
Adresi: Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:6-2, Cinsi: Davlumbaz

344435, Siitliice / ISTANBUL Modeli: P282B/P282S/P2861
Telefonu: (888 8 585 (216-0 Bandrol ve Seri No:
Faks: (5323423 (216-0 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 Is giinii

GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

w4+ |Argelik AS.| .

Satict Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin Imzast:
Faks: Firmanin Kagesi:
e-posta:

Bu boliimii, iiriinii aldigimiz Yetkili Satict imzalayacak ve kageleyecektir.




